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1 - Stato avanzamento azioni correttive previste nel RAR
2016

Obiettivo n. 2016-1-01:
Incremento attrattivita fuori regione.
Azioni intraprese:
- Monitoraggio delle immatricolazioni di studenti provenienti da fuori regione.
- Partecipazioni a Job&Orienta e presentazione al Liceo JUCCI di Rieti.
Stato di avanzamento dell’azione correttiva:
Completata, inserita come prassi.
Esiti dell’azione correttiva:
E’ stata confermata [l'utilita della partecipazione ad eventi organizzati dall’Ateneo, come la
partecipazione a Job&Orienta.
Non si ritiene opportuno sviluppare azioni organizzate nello specifico dal CdS in quanto il numero di
immatricolati & in aumento, ed anche la quota degli immatricolati da fuori regione si mantiene in linea
con gli anni passati.

Obiettivo n. 2016-1-02:

Monitoraggio ed analisi dell’acquisizione crediti al I anno.

Azioni intraprese:

Non si e riusciti ad attuare in pieno l'azione in quanto era stato pianificato di muoversi in
coordinamento con l'azione di tutorato programmata dall’Ateneo, che perd non é partita nell’AA
2015/16 ed e stata rimandata all’AA 2016/17.

Sono stati fatti alcuni monitoraggi dell’acquisizione crediti, ma sono stati riscontrati problemi nella
qualita del dato ottenibile utilizzando le query del sistema di Ateneo.

Si intende quindi continuare 1'azione nel 2017 in coordinamento con I’Ateneo, con I'auspicio di poter
ottenere dati piu affidabili.

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Ancora in atto.

Esiti dell’azione correttiva:

Parziale esecuzione del monitoraggio dell’acquisizione crediti.

Obiettivo n. 2016-2-01:

Valutazione dell’opportunita di inserire prove in itinere o di adottare altri provvedimenti per facilitare
I'acquisizione di un metodo di studio.

Azioni intraprese:

E’ stata discussa, nei consigli interclasse del 14 Aprile e 8 Luglio 2016, 'opportunita di introdurre
prove in itinere. Dopo ampia discussione sui pro e contro, il consiglio non ha approvato I'introduzione
delle prove in itinere.

Sul verbale dei consigli in oggetto & visionabile la minuta della discussione e i motivi della scelta
adottata dal consiglio.

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Conclusa.

Esiti dell’azione correttiva:

I Consiglio Interclasse non ha approvato I'introduzione delle prove in itinere.
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Obiettivo n. 2016-2-02:

Migliorare la coerenza delle informazioni inerenti gli Obiettivi della Formazione del CdS e le schede
degli insegnamenti.

Azioni intraprese:

Dopo diverse analisi e discussioni nei Consigli Interclasse, si & pervenuti alla conclusione di istituire
una commissione che analizzi tutta la struttura dell’Offerta Formativa del Corso di Ingegneria
Gestionale. Sono inoltre stati definiti i criteri per la costituzione della Commissione

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Ancora in atto.

Esiti dell’azione correttiva:

Sono stati identificati i criteri per la costituzione di una commissione che si occupera della revisione
dell'intera Offerta Formativa dell'Ingegneria Gestionale. L’azione quindi continuera nel prossimo anno.

Obiettivo n. 2016-2-03:

Implementare azioni di monitoraggio per valutare I'impatto dell'incremento del numero di iscritti
sull’erogazione dell’attivita didattica e, se del caso, studiare azioni volte al mantenimento della qualita
della didattica.

Azioni intraprese:

Una apposita commissione, denominata Commissione Posizionamento Strategico, & stata nominata ed
incaricata di analizzare il problema. La commissione ha lavorato per diversi mesi, relazionando
periodicamente nei Consigli Interclasse, ed € pervenuta ad una proposta finale.

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Conclusa.

Esiti dell’azione correttiva:

Sulla base delle indicazioni della Commissione Posizionamento Strategico, il Consiglio Interclasse ha
deliberato di non introdurre il numero programmato per limitare le iscrizioni, bensi di meglio
sfruttare l'utilizzo delle aule, eventualmente estendo 'orario di possibile utilizzo, e di proporre al
Dipartimento la possibilita di sdoppiare anche il secondo anno della laurea, al fine di rispettare la
capienza delle aule stesse.

Obiettivo n. 2016-2-04:

Definire un calendario di convocazioni del Consiglio Interclasse.

Azioni intraprese:

Il calendario dei Consigli Interclasse viene definito entro febbraio e comunicato ai membri del
Consiglio.

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Conclusa, introdotta come prassi.

Esiti dell’azione correttiva:

Definizione delle tempistiche e delle modalita di comunicazione del calendario dei Consigli Interclasse.

Obiettivo n. 2016-3-01:

Definizione di un metodo per acquisirei dati relativi al percorso di prosecuzione degli studi dei
laureati triennali e sua prima applicazione.

Azioni intraprese:

Si & deciso di sfruttare il questionario di fine stage per ottenere dallo studente informazioni sulle sue
intenzioni future in merito alla prosecuzione degli studi verso una laurea magistrale, ovvero verso il
mondo del lavoro. A tal fine sono state introdotte domande specifiche nel questionario. I nuovo
questionario e online da settembre 2016.

Stato di avanzamento dell’azione correttiva:

Conclusa.
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Esiti dell’azione correttiva:

Sono state introdotte domande specifiche nel questionario di fine stage. Il nuovo questionario é gia
online, ed i dati raccolti consentiranno di monitorare la volonta degli studenti in merito alla
prosecuzione della loro carriera universitaria.

2 - Criticita emerse dalla Relazione Annuale della CP-DS
2016

Obiettivo n. 2017-01:

Verificare possibilita di estendere la consultazione delle parti interessate ed introdurre la
consultazione di studi di settore

Sezione Relazione CP-DS:

A2,A3

Aspetto critico individuato:

Necessita/possibilita di estendere la consultazione delle parti interessate.

Azioni da intraprendere:

Valutare la possibilita di estendere il comitato di indirizzo introducendo componenti piu
rappresentativi di una visione quantomeno nazionale, ed introdurre la possibilita di consultare studi
di settore.

Modalita di attuazione dell’azione:

Revisione della composizione del Comitato di Indirizzo, ricerca di studi di settore utili per a supportare
la consultazione delle parti interessate.

Risorse eventuali:

Risorse interne.

Scadenza previste:

Dicembre 2017.

Responsabilita:

Presidente del Consiglio Interclasse.

Risultati attesi:

Eventuale nuova composizione del Comitato di Indirizzo. Possibile introduzione di studi di settore a
supporto della consultazione delle parti interessate.

Obiettivo n. 2017-02:

Definizione di un processo per la verifica della coerenza tra i risultati di apprendimento che il CdS
intende far raggiungere agli studenti (descrittori di Dublino) e le funzioni e competenze che il CdS ha
individuato come domanda di formazione.

Sezione Relazione CP-DS:

B.2

Aspetto critico individuato:

Mancanza di un monitoraggio metodico e dettagliato per verificare la corrispondenza tra le
conoscenze e le capacita fornite dagli insegnamenti del corso di studi ed i risultati attesi, i descrittori di
Dublino e le figure professionali che il corso si aspetta di formare.

Azioni da intraprendere:

Definizione di un processo, e di opportuni strumenti, per rendere sistemico il monitoraggio della
coerenza tra i risultati di apprendimento che il CdS intende far raggiungere agli studenti (descrittori di
Dublino) e le funzioni e competenze che il CdS ha individuato come domanda di formazione.
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Modalita di attuazione dell’azione:

Analisi delle cause di non coerenza nell’offerta formativa attuale, definizione di uno strumento in
grado di evidenziare le cause di non coerenza e supportarne la correzione, utilizzo dello strumento per
il monitoraggio e la verifica dell’offerta formativa attuale e dei possibili sviluppi futuri.

Risorse eventuali:

Risorse interne.

Scadenza previste:

Dicembre 2017.

Responsabilita:

Presidente del Consiglio Interclasse.

Risultati attesi:

Procedura e strumenti per la verifica di coerenza, applicazione all’offerta formativa attuale.

Obiettivo n. 2017-03:

Definizione di un processo per la verifica della completezza e della coerenza delle schede degli
insegnamenti.

Sezione Relazione CP-DS:

B.3,D.1

Aspetto critico individuato:

Le schede dei singoli insegnamenti sono state verificate a campione dalla Commissione Paritetica e
non sempre risultano compilati tutti i campi previsti.

Azioni da intraprendere:

Definizione di un processo, e di opportuni strumenti, per rendere sistemico il monitoraggio della
coerenza e della completezza delle schede degli insegnamenti.

Modalita di attuazione dell’azione:

Analisi delle cause di non coerenza nelle schede degli insegnamenti, definizione di uno strumento in
grado di evidenziare le cause di non coerenza e supportarne la correzione, utilizzo dello strumento per
il monitoraggio e la verifica delle schede nell’offerta formativa attuale e dei possibili sviluppi futuri.
Risorse eventuali:

Risorse interne.

Scadenza previste:

Dicembre 2017.

Responsabilita:

Presidente del Consiglio Interclasse.

Risultati attesi:

Procedura e strumenti per la verifica di coerenza e completezza, applicazione all’offerta formativa
attuale.

Obiettivo n. 2017-04:

Definizione di un processo per la verifica della coerenza tra i metodi, gli strumenti e i materiali
didattici descritti nelle schede dei singoli insegnamenti e i risultati di apprendimento espressi nelle
Aree di apprendimento della SUA-CdS (Quadro A4.b)

Sezione Relazione CP-DS:

B.4

Aspetto critico individuato:

Non vi € una metodologia strutturata per verificare la coerenza tra le schede descrittive e gli
insegnamenti effettivamente erogati, cosi come per verificare la adeguatezza degli esami e delle
valutazioni.

Azioni da intraprendere:

Definizione di una metodologia strutturata per verificare la coerenza tra le schede descrittive e gli
insegnamenti effettivamente erogati, cosi come per verificare la adeguatezza degli esami e delle
valutazioni.
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Modalita di attuazione dell’azione:

Studio, sviluppo ed implementazione della metodologia. La Commissione Paritetica suggerisce di
aggiungere una domanda specifica nel questionario per gli studenti per avere informazioni in merito.
Risorse eventuali:

Risorse interne.

Scadenza previste:

Dicembre 2017.

Responsabilita:

Presidente del Consiglio Interclasse.

Risultati attesi:

Metodologia per verificare la coerenza tra le schede descrittive e gli insegnamenti effettivamente
erogati, cosi come per verificare la adeguatezza degli esami e delle valutazioni.

Obiettivo n. 2017-05:

Migliorare la procedura di verifica dell'aggiornamento del curriculum dei docenti.

Sezione Relazione CP-DS:

C.2

Aspetto critico individuato:

Non é chiara la data dell’'ultimo aggiornamento dei CV dei docenti. I CV spesso sono caricati in una sola
lingua, italiano o inglese.

Azioni da intraprendere:

Modalita di attuazione dell’azione:

Aggiornamento dello standard di redazione del CV, aggiornamento della procedura di controllo
dell’aggiornamento dei CV.

Risorse eventuali:

Risorse interne.

Scadenza previste:

Settembre 2017.

Responsabilita:

Referente Tecnico Qualita.

Risultati attesi:

Aggiornamento standard di redazione del CV, aggiornamento della procedura di controllo
dell’aggiornamento dei CV.

Obiettivo n. 2017-06:

Migliorare la comunicazione in merito allo stato di avanzamento delle azioni correttive previste nel
RAR.

Sezione Relazione CP-DS:

E.6

Aspetto critico individuato:

La Commissione Paritetica segnala che per alcune delle attivita previste nel RAR 2016 non é stato
possibile capire lo stato di avanzamento.

Azioni da intraprendere:

Valutare metodi piu efficaci per comunicare lo stato di avanzamento delle attivita previste nel RAR.
Modalita di attuazione dell’azione:

Valutare 'opportunita di utilizzare una condivisione elettronica dell'informazione, ad esempio tramite
email o rendendo disponibile un file di monitoraggio in una cartella condivisa.

Risorse eventuali:

Risorse interne.

Scadenza previste:

Aprile 2017.
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Responsabilita:
Presidente del Consiglio Interclasse.

Risultati attesi:
Nuovo meccanismo elettronico di condivisione dello stato di avanzamento delle attivita del RAR.
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